


FuHrRuNGSKRAFTEAUSBILDUNG

Unsere Expertin fir Personal- und
Organisationsentwicklung, Katja Baghorn,
berat Sie gern unter 07071 - 157 3091.

In einer Welt, die von raschem Wandel und standiger Innovation gepragt
ist, wird die Rolle von FUhrungskraften zunehmend komplexer und
anspruchsvoller. Dennoch bleiben viele FGhrungskrafte unzureichend
auf die Herausforderungen vorbereitet, denen sie in ihrem taglichen
Arbeitsumfeld gegeniberstehen. Unsere Seminare bieten lhnen die
Méglichkeit, diese Lucke zu schlieBen und Ihre Fahigkeiten zu erweitern,
damit Sie mit Zuversicht und Kompetenz in die Zukunft der Fohrung

gehen konnen.

Unsere hochqualifizierten Trainer vermitteln lhnen nicht nur das
theoretische Wissen, sondern geben lhnen auch praktische Werkzeuge
an die Hand, die Sie sofort in Ihrem beruflichen Alltag anwenden kénnen.

In unseren Seminaren werden alle Facetten der modernen Fuhrung
abgedeckt.

Tauchen Sie ein in interaktive Workshops, diskutieren Sie Best Practices
mit Gleichgesinnten und erhalten Sie wertvolles Feedback fur lhre

individuelle Weiterentwicklung. Unsere Seminare sind so konzipiert, dass
sie nicht nur informieren, sondern auch inspirieren und motivieren.

Beginnen Sie noch heute lhre Reise zu einer herausragenden
FUhrungskraft und nehmen Sie an unseren Seminaren teil.
Wir freuen uns darauf, Sie auf lhrem Weg zum Erfolg zu begleiten!

Wir freuen uns darauf, Sie auf lhrem

Weg zum Erfolg . uegeiten
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FUHRUNGSTARKE ENTWICKELN ZUKUNFT GESTALTEN

Menschen brauchen Fohrung.

Stadtwerke und Energieversoger haben
nicht nur eine wirtschaftliche Verantwortung,
sondern auch eine gesellschaftliche und
okologische. FUhrungskrafte mussen den
langfristigen Erfolg im Blick behalten und
dafUr sorgen, dass das ihr Unternehmen
verantwortungsvoll handelt - sowohl
gegenUber den Mitarbeitenden als auch
gegenUber der Umwelt und den Kunden.

Gute FUhrung in den Stadtwerken ist also
nicht nur ein Schlussel zum wirtschaftlichen
Erfolg, sondern auch zu einer nachhaltigen
und verantwortungsvollen Entwicklung der
gesamten Region.

Die modular aufgebaute Fuhrungskrafte-
Ausbildung ist Ihre Chance, mit einem klaren
Vorteil in die Zukunft zu starten!

Wissen macht Sie klug, Konnen macht Ihnen
Freude, und Verhalten macht Sie erfolgreich
- genau das ist der Schlussel fur lhre Karriere
als verantwortungsbewusste FGhrungskraft.
Bei uns lernen Sie keine FUhrungsthemen
aus dem Hochglanzprospekt, sondern DIE
Methoden, die Sie direkt im Alltag anwenden
konnen.

Profitieren Sie von intensiven Coaching-
Sessions, wertvollen Netzwerkmoglichkeiten
und einer Personlichkeitsentwicklung, die
Sie nachhaltig starkt. Mit frischen Impulsen,
neuer Methodenkompetenz und einem
klaren Fokus gehen Sie gestarkt zurock an
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den Arbeitsplatz und gestalten aktiv die
Zukunft lhres Unternehmens.

.. alles besser zu wissen und alles selber

zu machen! .. alle Entscheidungen

allein oder sogar einsam zu treffen!... die
Herausforderungen nach unten zu delegieren
oder nach oben wegzuschieben!

Gute FUhrung

ist Uberlebensnotwendig,
weil sie direkt die Fahigkeit
eines Unternehmens
Sondern erfolgreiche Fuhrung besteht oder einer Organisation
aus Menschenkenntnis, kluger
Kommunikation, der Fahigkeit, Teams

zu bilden und zu entwickeln, gute
Mitarbeiter- und Klarungsgesprache zu
fuhren, strategiekonform zu handeln und
unternehmerisch zu entscheiden. Es geht
darum, ein kooperatives Umfeld zu schaffen,

beeinflusst, sich in einem
zunehmend komplexen und

dynamischen Umfeld zu
behaupten.

in dem alle wissen, was ihre Aufgaben sind
und wie gut zusammengearbeitet werden
kann.

Positionsbestimmung fUr FUhrungskrafte

Neue FUhrungskrafte Junge Fihrungskrafte Gestandene FUhrungskrafte

o0
~

Steht vor oder im Spurwechsel Ist "jung”in der Rolle
von der Fach- zur Fuhrungskraft einer FUhrungskraft

Hat schon langer FUhrungs- oder
Management-Verantwortung

Seminar Bezeichnung Bedingung Ideal for
FohrungsKrafteAusbildung Modul |
Personlichkeit + Rollenkompetenz

FohrungsKrafteAusbildung Modul Il Modul |
Kommunikation + Kooperation

FOhrungsKrafteAusbildung Modul IlI Modul |
Moderation und Medidation

FOhrungsKrafteAusbildung Modul IV Modul |
Systemik + Veranderungsprozesse

FUhrungswerkstatt - Netzwerk Alle FUhrungskrafte
Bleiben Sie dran und vernetzen sich!

Starken sie Ihr FUhrungspotenzial in der Energiewirtschaft:
Starke FUhrungskrafte fur eine erfolgreiche Energiewirtschaft!
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PERSONLICHKEIT UND ROLLENKOMPETENZ - MODUL |

» Der Spurwechsel vom Mitarbeiter zur FUhrungskraft

i,
[ |
[ |
]

06

Seminartyp Basis

®&®

Mehr Infos...

Fuhrungskrafte tragen Verantwortung! Es ist
der elementare Moment des , Spurwechsels” -
ein bewusster Schritt in die FUhrung, der alles
verandert. Sie verlassen |hre Komfortzone und
betreten Neuland. Neue Verantwortung, neue
Denkweisen, neue Herausforderungen.

Fuhrung ist kein Selbstlaufer - es ist ein

vollig neuer Beruf! Es geht nicht nur darum,
Aufgaben zu delegieren, sondern darum,
Menschen zu inspirieren, zu motivieren

und erfolgreich durch die Veranderungen

der Zukunft zu fGhren. Doch zu viele
Fuhrungskrafte starten diesen Weg immer
noch ohne die richtige Vorbereitung, ohne den
klaren Kompass, der sie sicher ans Ziel bringt.

Besonders in Zeiten von Digitalisierung,
Transformationsprozessen und den

standig wachsenden Anforderungen der
Arbeitswelt brauchen Sie deutlich mehr

als Ihr Fachwissen. Sie brauchen stabile
personliche Fuhrungskompetenz, klaren

Kurs und Selbstbewusstsein. Die alten
Erfolgsstrategien greifen nicht mehr. Ohne die
richtige Vorbereitung konnte der Ubergang zur
Fuhrungskraft schneller zum Stolperstein als
zum Erfolg fohren.

Genau hier setzt unser Modul | an - genau was
bendtigt wird, um eine akzeptierte, geschatzte
und erfolgreiche FUhrungskraft zu sein. Egal,

ob Sie den ersten Schritt als Fohrungskraft
wagen oder bereits in einer Leitungsposition
sind - wir bereiten Sie auf alles vor, was
kommt.

Sie werden sich selbst besser verstehen

- |hre Starken, lhre Lernfelder, Ihre
Verhaltensmuster. Wir zeigen lhnen, wie

Sie Verantwortung Gbernehmen, sich in der
Energiewirtschaft erfolgreich behaupten und
Ihre Teams durch die Herausforderungen der
modernen Arbeitswelt fUhren.

Mit praktischen Tools, frischen Methoden und
spannenden Diskussionen sorgen wir dafur,
dass Sie nicht nur als FUhrungskraft wachsen,
sondern auch als Personlichkeit. Das Modul
ist der Startschuss fUr eine neue, aufregende
Reise - die Reise zu |hrer besten Version als
Fuhrungskraft.

Erganzt wird das Modul durch persénliche
Gesprache mit den erfahrenen Business-
Trainern, die Sie als Coaches - auch Uber
die Seminartage hinaus - (virtuell oder

telefonsich) gerne begleiten und unterstitzen.

Sie lernen, was es bedeutet, ZU fﬁhren: sich selbst fihren, sich
vertrauensvoll fihren zu lassen und andere Menschen fUhren.

Sie erkennen und definieren lhre SpeZiﬁSChen R0"en

ALS Fihrungskraft und Manager im organisatorischen Kontext.

Sie verstehen den Zusammenhang zwischen Haltung und Verhalten
und die Notwendigkeit, ,vON innen nach aufen” .
fGhren.

Sie erfahren viel Uber sich selbst und die eigene Persénlichkeit,
Ihre Werl:e, Bedurfnisse und individuellen , Antreiber”.

Sie werden unterstutzt und gecoacht zu Ihren individuellen Anliegen
und Fragen und Sie erarbeiten sich ein
~Spurwechsel“-Projekt.

So gelingt
erfolgreiche
FUhrung!

Wenn Sie fur sich den inneren Spurwechsel
vollzogen haben, sehen Sie lhre Rolle und
Ihre Aufgabe vollig klar. Sie entfalten mit
Freude Ihre Potenziale und erreichen eine
Wirksamkeit als Fohrungskraft, die Sie selbst
und |hr Team spUrbar voranbringt. Fallstudien
und individuelles Coaching runden dieses
Modul ab.

Das Modul | berechtigt Sie zur
Teilnahme an allen Modulen der
FuhrungsKrafteAusbildung.

Mache die anderen erfolgreich,

dann wirst auch Du ErFOIg

haben!
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KOMMUNIKATION UND KOOPERATION - MODUL I

» Erfolgreich zusammenarbeiten mit dem Kompetenzparcours Kommunikation

i,
|
[ |
[ ]
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Seminartyp Aufbau

®&®

Mehr Infos...

In diesem Modul dreht sich alles um die
zentrale Frage: Wie kommunizieren wir klar,
erfolgreich, sinnstiftend und fair? Denn eines
ist sicher: Wissen macht klug - aber nur
gelungene Kommunikation macht wirklich
erfolgreich.

Unsere Arbeitswelt hat sich rasant verandert
und wird dies weiter unbeirrt tun- hybride
Teams, weniger personliche Begegnungen,
mehr digitale Kommunikation. Doch

egal ob virtuell oder face-to-face: Gute
Kommunikation bleibt der Schlussel fur
Zusammenarbeit, Fihrung und nachhaltigen
Erfolg.

Menschen wollen verstanden werden! Wer
sich wirklich auf sein Gegenuber einlasst,
wer nicht nur spricht, sondern auch

zuhoért, kann Bedurfnisse, Interessen und
Emotionen erkennen - und darauf eingehen.
Genau hier liegt der Unterschied zwischen
blofem Informationsaustausch und echter
Verstandigung.

Konflikte? Eine Chance! Spannungen sind

kein Stérfaktor, sondern oft ein Motor fur
Fortschritt. Sie zeigen, was Menschen wirklich
bewegt. Wer Konflikte richtig angeht, schafft
Klarheit, starkt Beziehungen und bringt Teams
voran.

Aber Achtung: Erfolgreiche Kommunikation
ist keine Selbstverstandlichkeit! Sie ist keine
angeborene Fahigkeit, sondern ein Handwerk,
das erlernt, trainiert und immer wieder
verfeinert werden muss.

Kommunikation ist die Kunst, etwas ,zur
gemeinsamen Sache zu machen” - und
genau das braucht Methoden, Tools und
Techniken. Ein bisschen guter Wille und
.gesunder Menschenverstand” reichen
da nicht aus. Wer wirklich professionell
kommunizieren will, braucht Verstandnis,
Ubung und das richtige Handwerkszeug.

Dieses Modul gibt Ihnen genau das -
praxisnah, alltagstauglich und mit echtem
Mehrwert fur lhre FGhrungsrolle.

Modul Il = ,Kemmunikation und
Kooperation* vermittelt lhnen die
wichtigsten und elementarsten Grundlagen
dafur, dass Sie im taglichen Geschaft

aus lhrem Wissen und Ihrer Erfahrung
messbaren Erfolg machen kénnen. Sie
durchlaufen den Kompezenzparcours
Kommunikation und haben Tools und
Techniken professioneller Kommunikation
zur Hand, die Sie sofort anwenden kénnen,
Uben gute Gesprachsfuhrung und erarbeiten
sich lhr eigenes Kommunikationskonzept!
Ihre Fallbeispiele und konkreten Anliegen
werden besprochen, analysiert und
l6sungsorientiert gecoacht.

Ab Modul I kénnen alle Module zeitlich variabel
gebucht werden. Eine chronologische Reihenfolge
muss NICHT eingehalten werden.

Sie erkennen den Zusammenhang zwischen Werten, gesprochenen

Worten und der Wirkung von Kommunikation.

Sie werden sensibilisiert for die Sp raChe der FU h ru ng

(Rhetorik) und Ihr Auftreten mit einer ,Kérpersprache der Fihrung”

sielernen den Kompetenzparcours Kommunikation

kennen und Uben gezielt die acht einzelnen Stationen des Parcours.

Sie arbeiten mit den wichtigsten Feedback-Modellen, dem ,Drei-Bitten-

Feedback” und den ,Funf W's", die Sie in allen Gesprachen anwenden konnen.

Sie entdecken lhren eigenen Mut, mitzugestalten, Ihre Themen kraftvoll
zu vertreten und im guten Sinne , Klartext” zu reden.

Gute Kommunikation
ist der SchlUssel zum EffOIg
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MODERATION UND MEDIATION - MODUL Il

» Team- und Gruppenprozesse steuern, Spiele und "Spielchen” klug bearbeiten

i,
[ |
[ |
]

Seminartyp Profi

Teams, die rocken - Prozesse, die laufen.

Erfolgreiche Teams entstehen nicht zufallig
- sie werden bewusst aufgebaut und klug
gefGhrt. In diesem Modul geht es darum, wie
Sie starke Teams formen, leistungsfahige
Prozesse etablieren und beides in
Einklang bringen. Denn Top-FUhrung
bedeutet, personliche Fihrungsqualitaten
(Beziehungen, Kommunikation,
Mehr Infos... Menschenfihrung) mit professionellem

Management (Zielsteuerung, Prozess- und
Projektmanagement) zu verbinden.

Teamwork? Ja - aber richtig!

Der Teamgedanke gilt als das Nonplusultra
im Management. Doch die Wahrheit ist: Nicht
immer sind es Gruppen, die Innovationen
vorantreiben - oft sind es Einzelne mit
bahnbrechenden Ideen. Deshalb geht es
nicht um blinden Teamgeist, sondern um den
klugen Einsatz von Starken und Talenten.
Wer wo am besten wirkt, entscheidet Gber
Erfolg oder Mittelmaf.

Was funktioniert wirklich?

Die besten Ergebnisse entstehen dort,
wo Aufgaben und Menschen perfekt
zusammenpassen. Deshalb braucht

es klare Analysen, differenzierte
Mitarbeitergesprache und eine bewusste
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Gestaltung von Teamprozessen. Nur so entsteht

eine Dynamik, die das Beste aus jedem
herausholt - individuell und als Team.
Teamentwicklung ist mehr als nur gute
Stimmung!

Hier lernen Sie, wie Sie Teams strategisch

entwickeln, Gruppenprozesse steuern und dafur

sorgen, dass wirklich alle ,an einem Strang”
ziehen. Sie erkennen Chancen und Risiken von
Teamdynamiken, l6sen typische Fallstricke und
bekommen direkt anwendbare Methoden an
die Hand.

Ihr Praxis-Boost:

Bringen Sie Ihre eigenen Fallbeispiele mit - wir
analysieren sie gemeinsam und erarbeiten
passgenaue Losungen, die Sie sofort in lhrer
Fuhrungsrolle umsetzen kénnen.

Kurz gesagt: Dieses Modul macht Sie fit for
echte TeamfUhrung - effizient, dynamisch und
erfolgsorientiert.

Sie erfahren, wie Sie Sta rke Teams bilden,
Teams entwickeln und erfolgreich durch die Zyklen
der ,Team-Uhr" steuern.

Sie verstehen, zwischen Spannungen, Stérungen und
Konflikten in Teams zu unterscheiden und jeweils
angemessen zu agieren.

Sie erlernen das Handwerk der Moderation

Ezzfgizr::chungen, Meetings und operativen p e rsé n I iC h e n FU h rU n gs_
i scamensoo. Qualitaten und
Management-Qualitaten

Das Zusammenfinden von

in ,heiBen” Konflikten professionell zu handeln.

Sie Uben gezielt, Ihre Sache gut zu vertreten.

Alle Module sind einzeln buchbar

,Probleme’
sind verkleidete Fragen.

Ab Modul I kénnen die Module zeitlich variabel gebucht werden.
Eine chronologische Reihenfolge muss nicht eingehalten sein
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VERANDERUNGSPROZESSE UND TRANSFORMATION - MODUL IV

» Den Wandel gestalten, integrieren und das Unternehmen in die Zukunft fohren

Organisationen sind lebende, ,,organische”
Systeme. Sie verhalten sich wie Menschen
bzw. deren Organe.

i,
[ |
[ |
]

Seminartyp Master

Was bedeutet es fUr die Strategien in

Ihrer Organisation, wenn die Zukunft so

unsicher und unklar ist wie im Moment?
Wie mUssen wir auf Systeme schauen, um

den permanenten Wandel gut zu formen

@ und zu gestalten?
In diesem Modul beschaftigen wir uns mit

dem Verstandnis dieser ,Systeme” (also
Mehr Infos... Organisationen, Gruppen, Firmen, Markte
etc.) sowie mit dem Management von
Veranderungen. Firmen sind nur dann
.gesund” und stabil, wenn sie nach innen
(Mitarbeiterschaft, Fohrung) und nach aufien
(Kunden, Lieferanten, Umfeld, Kommune)
gut ,aufgestellt” sind, vernetzt und immer mit
dem Ohr am Puls des Geschehens.

Systemisch zu denken bedeutet auch,
plausible und kraftvolle Geschichten Gber die
eigenen Dienstleistungen erzahlen zu kénnen.
Im besten Falle werden die notwendigen
Veranderungen als kreative ,Verwandlung”
wahrgenommen, zur Sicherung der
Zukunftsfahigkeit.

Dazu braucht es mutige und kraftvolle
Fohrungskrafte. Denn die Umwalzungen

in der Energiewirtschaft verlangen einen
neuen Blick auf Personen, Prozesse und das
komplexe Zusammenspiel aller Krafte.

Die Modelle und Erkenntnisse der , Systemik”
helfen uns hier weiter, 6ffnen die Augen und
weisen den Weg in die Zukunft.
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Sie lernen, verstehen, vertiefen und Uben
in diesem Modul:

Das einzige
sichere, ist

die Veranderung.

In diesem spannenden und anspruchsvollen
Modul IV, Die Transformation unter-
nehmerischen Handelns" lernen Sie, den
steten Wandel als ,Normalitat” und als
Chance zu begreifen und professionell damit
umzugehen! Gleichzeitig wird deutlich, wie
mit systemimmanenten Risiken (Innen und
AuBen) klug umgegangen werden kann -
und muss! Ihre Fallbeispiele und konkreten
Anliegen werden (auf Wunsch) besprochen,
analysiert und l6sungsorientiert gecoacht.

Ab Modul I kénnen die Module
zeitlich variabel gebucht werden.
Eine chronologische Reihenfolge
muss nicht eingehalten sein

Sie stellen sich als Entscheider proa kth den grof3en
Herausforderungen, die sich durch Politik, Technologie und
Energie-Gesetzgebung in der Branche ergeben.

Den steten Wandel als
Normalitat und
Chance begreifen

Sie vertiefen Ihr Verstandnis von Change-Prozessen und
erkennen anhand der eigenen ,Muster”, wie Sie selbst bisher
in Veranderungsprozessen agieren.

Sie untersuchen d|e SyStemiSChe D NA lhres

eigenen Unternehmens: die Werte, Traditionen, die offenen und
verdeckten ,Spielregeln”.

Sie entwickeln im Seminar kl Uge Stra tegien for

den Umgang mit Veranderungen und den Zusammenhang
zwischen Personal- und Unternehmensentwicklung.

Sie lernen, wie Sie Veranderungsprozesse ausgestalten und
auch den ,Widerstand"” fur die Ziele des Unternehmens nutzen
konnen!
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MITARBEITERGESPRACHE GESTALTEN UND FUHREN

» Seminarreihe Sinnhaft FOhren

i,
[ |
[ |
]

Seminartyp Master

®&®

Mehr Infos...

Workshopinhalt - Workshopziel

Das Verhaltnis der Fohrungskraft zu

ihren Mitarbeiterlnnen pragt wesentlich

den Arbeitsalltag. Viele Fuhrungskrafte
verzweifeln ab dieser Aufgabe. Warum tut der
Mitarbeiter nicht, was er soll? Haben wir nicht
dies und jenes vereinbart? Warum reden X
und Y nicht miteinander und blockieren sich
gegenseitig? Wieso werde ich schon wieder
als ,Retter” angespielt? Wie bekomme ich
Mitarbeiter dazu, (konstruktiv) mitzuarbeiten?

Der zentralen Herausforderung, professionelle
Mitarbeitergesprache zu planen, zu gestalten
und zu guten Ergebnissen zu bringen, widmen
wir dieses Modul!

Dabei geht es um alle Arten von Gesprachen:
Klarungsgesprache, Konfliktgesprache,
Projektgesprache, Einstellungsgesprache,
Verhandlungen und Delegationsprozesse.

Im Mittelpunkt der Veranstaltung steht

das 1:1-Gesprach als ,Kénigsweg” der
Personalfuhrung.

... dass Miteinander reden 80 %
des FUhrungsalltags ausmacht

.. Welche Arten des Gesprachs
es gibt: Klarung, Verhandlung,
Delegation etc.

... dass das ,,Drama-Dreieck”
Ilhnen Augen und Ohren 6ffnen
wird

Mitarbeitergesprache
sind eine Beziehungs-
Dienst-Leistung

... wie Sie am besten Feedback
geben und Feedback
annehmen

... warum das ,Setting” so wichtig

ist: Ort, Ablauf, Sitzpositionen
etc.

... dass viele kurze Gesprache
besser sind als 1 Gesprach
pro Jahr

.« dass Konfliktvermeidung nur
zu noch gréBeren Konflikten
fohrt

.« dass ein reinigendes Gewitter
besser ist als als druckende
Schwule

... Wie Kompetenz in der
Gesprachs“fuhrung” lhre
Autoritat starkt

Ein zentrales Instrument der

Feedback-Kommunikation
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RESILIENZ IN DER FUHRUNG - MEIN ANKER

» Seminarreihe Sinnhaft Fohren

ZIEL-

Seminartyp Kern

Mehr Infos...

» Leistungen wurdigen
» Erfolge spiegeln

» Wertschatzend kritisieren

Entscheider, die Mitarbeiter-
gesprache fUhren, es als wertvolles
FUhrungsinstrument verstehen
oder bei der Etablierung und
Anerkennung Unterstitzung
benétigen.

Seminarinhalt « Seminarziel

Angesichts der hohen Anforderungen und
Erwartungen in der Energiewirtschaft, die
taglich an Sie gestellt werden ist es wichtig,
dass Sie stabil in Ihrer Balance bleiben und
Ihre Kraftreserven im Blick haben.

Sie machen sich auf den Weg, lhre Resilienz
zu starken und Ihre Fahigkeit zur Bewaltigung
von Herausforderungen und Veranderungen
bei sich selbst und lhrem Team aktiv zu
gestalten.

Sie experimentieren mit unterschiedlichsten
Methoden zur achtsamen Selbststeuerung

und laden immer wieder lhre ,inneren Akkus"

auf. Praktische Strategien unterstitzen Sie
bei Ihrer Stressbewaltigung und steigern Ihr
Wohlbefinden. Egal wie stormisch es zugeht:
Sie haben dann stets einen festen Anker in
sich selbst.

Bringen Sie die Methoden direkt in Ihr

Team ein, so starken Sie die Resilienz Ihres
Teams und tragen gleich ein Stuck zur
organisationalen Resilienz bei. Nur wenn Sie
und lhr Team stabil und flexibel sind, kénnen
Sie mit vollem Einsatz fur Ihre Kunden und
Kollegen da sein.

= Resilienz verstehen: Was bedeutet es und
warum ist es so wichtig?

= Neurowissenschaftliche Erkenntnisse

= 7 Saulen der Resilienz

= Stressfaktoren analysieren: Erkennen Sie
die Ausléser und deren Auswirkungen

= Erkennen Sie lhre Antreiberdynamik

= Techniken zur Stressbewaltigung und
Entspannung

= Entwickeln Sie Ihren individuellen
Fahrplan zur Starkung lhrer Resilienz

= Achtsame Selbststeuerung: Methoden zur
Entlastung und Reflexion im Alltag

Methodik

Wir kompinieren theoretischen Input mit
praktischen Ubungen und interaktiven
Diskussionen. Sie haben die Moglichkeit, lhre
eigenen Erfahrungen einzubringen und von
den Erkenntnissen anderer zu profitieren.

Es erwartet Sie ein Trainer-Tandem, dadurch
haben Sie die Moglichkeit, ein Coaching zu
erhalten.

JRETEAMING" FUR FUHRUNGSKRAFTE UND DEREN TEAMS

» Seminarreihe FUhren

Seminarinhalt - Seminarziel

Der Begriff des ,Reteamings” stammt von Ben

Furmann und Tapani Ahola. Es handelt sich
dabei um eine Methode, die das Ziel verfolgt,
Einzelnen und auch Gruppen von Menschen

zu helfen, etwas zum Besseren zu verandern.

Dies geschieht in 12 strukturierten Schritten,

die jede engagierte FUhrungskraft mit
ihrem Mitarbeiterteam umsetzen kann

- jedoch auch einzelne Mitarbeiter fir

sich selbst anwenden konnen. Durch

den losungsorientierten Prozess wird es
leicht, Ziele zu setzen, die personliche
Motivation (im Team) zu erhéhen und die
Kooperationsfahigkeit zu verbessern, die
man zum Erreichen der Ziele benctigt.
Welchen Inhalt diese Ziele haben, wird
individuell durch die Teilnehmer und deren
Teams entwickelt. Dadurch ergibt sich
zusatzlich ein interessanter, bereichernder

Austausch innerhalb der Workshop-Gruppe.

Damit die eigenen Fortschritte und Erfolge
aller Teilnehmer gentgend Raum und
Resonanz finden und der Reteaming-
Prozess auch in der eigenen Praxis
erfolgreich umgesetzt werden kann, findet
das 12-Schritte-Programm in 2 x 1 Tag, mit
einem Umsetzungsintervall von 3 Monaten,
statt.

1. Teil

= Impulse und Know-How zur Team-
entwicklung und zur persénlichen
Entwicklung im Team

= Personliche Rollen in Teams

= Rollen von Teams in der Organisation

Personliche Ziele der Teilnehmer

Sinn und Wirkungsweise der Zielsetzung
Metapher und Co: Wie Zielbilder Kraft
entfalten

Grundlagen der Motivation
Kennenlernen der Schritte 1 bis 6:

Von der Zukunft her denken - den Fort-
schritt planen - kraftvolle Stimmung
aufbauen

Eigene Ausgangssituationen und
Anwendungstransfer

Baum der Erkenntnis 1

2. Teil

Erfolgserlebnisse, Erfahrungen, Berichte
aus der Praxis zu den Schritten 1bis 6
Vertiefungsfragen, Stolpersteine und
Moglichkeiten zu deren Beseitigung
Kennenlernen der Schritte 7 bis 10:

Von der besonderen Herausforderung
Uber Ruckfallprophylaxe bis zum Dank an
alle Helfer

Transfer auf die eigene Situation entlang
der personlichen Zielsetzungen
Praxisfragen - Simulation von Praxisfallen
- Entwicklung von Losungsmoglichkeiten
Baum der Erkenntnis(se) 2

Methodik

Trainerinput, Gruppen- und Einzelibungen,
Arbeit an eigener Ausgangslage, Austausch
und Diskussion im Plenum, Praxisibungen,
Fallarbeit im reflektierenden Team.

ZIEL-

Seminartyp Aufbau

Mehr Infos...

» Reteaming
» 12 strukturierte Schritte

» Lésungsorientierte Ablaufe

FUhrungskrafte, die in ihren
Aufgabenstellungen die Krafte

des Teams auf deren Ziele hin
ausrichten, revitalisieren und deren

Motivation starken wollen.
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STARKENORIENTIERTE TEAMKULTUR | LEISTUNG IM TEAM

» Seminarreihe Sinnhaft FOhren
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Seminartyp Profi

®&®

Mehr Infos...

Workshopinhalt - Workshopziel
Stérkenorientierte Fohrung: Teams mit
Klarheit, Motivation und Exzellenz fGhren.

Stell dir eine Arbeitswelt vor, in der

jedes Teammitglied genau weif3, welche
individuellen Starken es mitbringt - und
Fuhrungskrafte in der Lage sind, diese gezielt
zu nutzen. Eine Welt, in der Aufgaben nicht
nach Status, Zufall oder Gewohnheit vergeben
werden, sondern auf Basis echter Potenziale.

Doch die Realitat sieht oft anders aus:

= Aufgabenverteilung nach Bauchgefuhl
oder Hierarchie

= Hohe Fluktuation, innere Kindigung und
Demotivation

= Fehlende Transparenz Uber individuelle
Talente

Die Zahlen sprechen eine klare Sprache: Laut
Gallup fGhlen sich nur 14 % der Beschaftigten
wirklich mit ihrem Unternehmen verbunden,
wahrend 7.3 Millionen innerlich bereits
gekundigt haben. Ein alarmierendes Signal for
Fuhrungskrafte und Personalverantwortliche!

Der Schlussel zur Veranderung? Eine
radikale Fokussierung auf Starken.

Warum Starkenorientierung den Unterschied
macht?

Die Arbeit mit individuellen Talenten und
Starken...

= Erzeugt positive Energie und intrinsische
Motivation

= Reduziert Aufwand und Stress,
da Menschen in ihren naturlichen
Potenzialen arbeiten

= Minimiert Konflikte und
Missverstandnisse im Team

= Erhoht Leistung und Effizienz durch
gezielten Einsatz der Starken

= Schafft ein Umfeld der Wertschatzung
und Vielfalt

Unser Workshop: Starken erkennen -
Potenziale freisetzen - Leistung steigern
In diesem praxisnahen Workshop entwickeln
wir eine starkenorientierte Teamkultur, die
nachhaltige Wirkung entfaltet.

= Grundlagen der Starkenorientierung: Was
sind Starken? Wie beeinflussen sie unser
Handeln?

= Individuelle Starken erkennen: Klarheit
Uber die eigenen Top 5 Starken und deren
Einfluss auf den Arbeitsalltag

= Potenzialentfaltung im Team: Wie kdnnen
Starken optimal kombiniert und genutzt
werden?

= Integration in den Arbeitsalltag:
Praktische Tools fur eine nachhaltige
Umsetzung

Das Ergebnis:

Ein leistungsstarkes, motiviertes Team
mit einer klaren, wertschatzenden und
starkenbasierten Zusammenarbeit.

Der schnellste und direkteste Weg zur
Personlichkeitsentwicklung und zur
Hochstleistung im Team beginnt hier.

Bist du bereit, die Starken deines Teams zu
entfesseln?

Wir arbeiten gemeinsam 1,5 Tage im
Workshop.

Davor findet ein zweistundiges Vorgesprach
mit der oder den FUhrungskraften und

ggf. weiteren Entscheidern aus der
Personalentwicklung statt.

Es schliesst sich ein drei-vierstindiges
Follow-up nach ca. 3 -4 Monaten an. Dies
dienst der absoluten Erkenntnissicherung,
zur Reflexion und Vertiefung.

Wir empfehlen den Workshop in Prasenz,
gern bei uns in der StadtwerkeDenkerei oder
Inhouse vor Ort in lhrem Stadtwerk.

Die Vor- und Nachbereit wird virtuell geplant.

Hier beschreiben wir einen
wunderbaren und echten
Entwicklungsprozess fUr lhr Team
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BLEIBEN SIE DRAN - NETZWERK FUR LERNEN UND ENTWICKLUNG

» Zentriert | Praxisnah | Kollaborativ

Was ist die "FUhrungsWerkstatt"? Wie gehen wir mit eigenen und fremden Wie lange dauert die "FihrungsWerktstatt"?

Fehlern”um (Fehlerkultur) und dem ,Gut- 1Tag oder 2 Tage
Die ,,FUhrungsWerktstatt™ ist fur alle dastehen-Wollen“?

Teilnehmer der FGhrungsKrafteAusbildung. Gesprachsmodelle fur sogenannte Es geht um Analysen, gezielte Impulse

zum Thema Fihrung und vor allem um die
Umsetzung (den Transfer] der Losungen

in lhre tagliche Praxis. Unsere erfahrenen
Coaches und Organisationsberater begleiten,
unterstUtzen und coachen Sie.

.schwierige” Mitarbeiter und weitere Tools
zu professioneller Kommunikation
Grundmodelle konstruktiver
Zusammenarbeit (Prinzip Kooperation)
Systemisches Verstandnis als Bricke zu
nachhaltigem Erfolg Die Teilnehmer bringen eigene Fragen und
Bewusstsein ist ,mehr” als Wissen - Themen mit! So entsteht viel Wirkung und

Verstandnis ist .mehr” als Verstehen nachhaltige Veranderung. Die Themen sind M aC h en S i e Si C h S ta r k a I S

Fuhrungskkaft der Zukunft

Wir schaffen hier den dringend benétigten
Erfahrungs- und Reflexionsraum sowie
Moglichkeitsraum fur FUhrungskrafte der
Energiewirtschaft, die ihre Erfahrungen teilen
maéchten, weiteren Input und Impulse suchen
und daran interessiert sind, Fallbeispiele zu
analysieren und zu bearbeiten.

Fokus? Wie funktioniert die "FUhrungsWerkstatt"?

= Wie gehen wir mit Veranderung um? Wir arbeiten im ,halboffenen” Workshop-
= Was erwarten die Mitarbeiter der Zukunft Format (open-space) mit Themeninseln, @

von Fihrungskréften? Impulsvortragen, lebendiger Gruppendynamik
"Alte Z6pfe" der FUhrung auf den und Visualisierung sowie Coaching. Wir
Proftstand! behandeln Fallbeispiele, nutzen das bewahrte
Was bedeutet wirksame ,Fhrung”in Modell der ,Kollegialen Fallberatung” mit
Unternehmen der Energiewirtschaft? systemischen Analysen und individuellem Es kann davon auch unabhangig und jederzeit
.Schén, dass Sie widersprechen!” - Coaching. als separates Format gebucht werden.
Umgang mit Widerstand” und die Wir gestalten individuell und orientiert am
Transformation des Protests Bedarf Ihrer Organisation einen Tag fur volle
Wirkkraft.

Die "FOhrungsWerkstatt" organisieren wir
flexibel nach Interesse der Teilnehmer aus der
FuhrungsKrafteAusbildung.

Austausch in der

FuhrungsWerkstatt
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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN UND IMPRESSUM

Ihre Teilnahme | Anmeldung IAGB

Wir nehmen lhre Anmeldung auf allen
.Kommunikationskanalen” entgegen. Am
einfachsten ist das Online-Buchungsformular.
Oder Sie senden eine Mail an hallo@
stadtwerkeakademie.de. Gern beraten wir
Sie personlich. Mit lhrer Seminarbuchung
erkennen Sie die AGB's 2025 an

Absage eines gebuchten Prasenz- und
Online Seminars (gultig auch Fur Inhouse)
Falls eine Stornierung unvermeidbar ist,
bendtigen wir Ihre Absage per Mail.

Eine Stornierung bis 4 Wochen vor
Seminarbeginn ist kostenfrei. Danach stellen
wir pauschal 80 % des Seminarpreises

zzgl. Mehrwertsteuer in Rechnung. Bei
Nichterscheinen oder Nichteinwahl in
Online-Seminare berechnen wir 100 % des
Seminarpreises zzgl. Mehrwertsteuer.

Statt einer Absage kann jederzeit - auch
kurzfristig - ein Ersatzteilnehmer for
dasselbe Seminar kostenfrei und ohne
UmbuchungsgebUhr angemeldet werden.

DSGVO0 und Mailadressen bei Online

Bei der Buchung eines Online Seminars
werden an die Teilnehmenden
Teamseinladungen gesandt. Die
Mailadressen der Teilnehmenden sind fur
den Seminarkreis sichtbar.

Unsere Seminartermine

Wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird oder unvorhersehbare Ereignisse
eintreten wie zum Beispiel Erkrankung des
Referenten, kann die StadtwerkeAkademie
einen anderen Termin und Seminarort
vorschlagen oder das Seminar absagen.
Reise-, Planungs- und Stornierungskosten
der Teilnehmer werden in diesen Fallen nicht
erstattet.

Unser Seminarort

Der Seminarort ist bei allen Terminen

jeweils beim Seminar angegeben. Eine
Anderung des Seminarortes ist

manchmal unvermeidbar und durch die
StadtwerkeAkademie bis 7 Tage vor Beginn
des Seminars moglich.

.Bei unvorhergesehenen Ereignissen

(z.B. behordlichen Anordnungen oder
hoherer Gewalt) behalten wir uns vor,

ein Prasenzseminar als Online-Seminar
durchzufGhren. In diesem Fall bleibt die
Buchung bestehen; ein kostenfreier Rucktritt
ist ausgeschlossen

Kosten An- und Abreise sowie Parken
An- und Abreise zum Seminarort sowie
ParkgebUhren sind individuelle Kosten des
Seminarteilnehmers.

Unsere Seminarpreise

Entnehmen Sie bitte dem Katalog oder der
Online-Ausschreibung. Alle Preise verstehen
sich zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.

Verkéstigung und Seminarunterlagen

Die Verpflegung wahrend eines
Prasenzseminars sowie digitale Handouts
als PDF sind im Seminarpreis enthalten. Der
vereinbarte Seminarpreis ist verbindlich und
wird 14 Tage nach Seminarende in Rechnung
gestellt.

Copyright Seminarunterlagen

Jeder Teilnehmende erhalt in der Regel
Schulungsmaterial in digitaler Form als
personliche Arbeitsunterlagen. Alle Rechte,
einschlieflich des Rechts zum Nachdruck und
zur Vervielfaltigung der Seminarunterlagen
oder von Teilen davon, bleiben vorbehalten.

Vertraulichkeit und Geheimhaltung

Wir sichern unseren Kunden vollste
Vertraulichkeit zu. Dies betrifft insbesondere
interne Informationen, die uns und unseren
Referenten und Beratern im Rahmen des
Auftrages zuganglich gemacht werden.

Ihre Teilnahmebestatigung

Nach Beendigung des Seminars, i.d.R. 14

Tage spater, erhalt jeder Teilnehmende

ein digitales, personalisiertes Zertifikat der
StadtwerkeAkademie. Darauf vermerken wir
die Seminarbezeichnung mit Kurzinhalt und
die Seminardauer.

Rollen und Zustandigkeiten

Der Kunde ist im Sinne der DSGVO
.Verantwortlicher” fUr die personenbezogenen
Daten, die in die Seminarplattform
eingegeben und dort verwaltet werden (z. B.
Teilnehmerdaten). Die StadtwerkeAkademie
ist ,Auftragsverarbeiter” und

verarbeitet personenbezogene Daten
ausschlieBBlich gemaf} Weisung des

Kunden, um die vertraglich vereinbarten
Seminardienstleistungen bereitzustellen.

Zugriffsberechtigungen und Nutzerkonten
Kunden mit einem Manager-Benutzerkonto
konnen intern Daten von Mitarbeitenden der
eigenen Organisation verwalten. Vom Kunden
benannte Vertreter loggen sich jeweils mit
indviduellen Passwartern ein.

Der Kunde ist verpflichtet, den Anbieter
unverzuglich zu informieren, wenn ein
Mitarbeitender das Unternehmen verlasst
oder keine Berechtigung mehr hat, damit der
Zugang gesperrt wird.

Grund: Die StadtwerkeAkademie kann
nicht selbst erkennen, wann Zugéange
deaktiviert werden mussen.

Technische und organisatorische
MaBnahmen

Die StadtwerkeAkademie implementiert
angemessene technische und
organisatorische Mafnahmen (TOMs)
zum Schutz der gespeicherten Daten

vor unbefugtem Zugriff, Verlust oder
Missbrauch (z. B. Verschlusselung,
Zugriffsbeschrankungen, Back-ups).

Die speziell beschaffte Software bietet
Kunden mehr Kontrolle und reduziert den
Versand personenbezogener Daten per
E-Mail.

Auf Anfrage stellt die StadtwerkeAkademie

dem Kunden eine Ubersicht tber die
implementierten Maf3nahmen zur Verfigung.

Stand: Januar 2025



Bl M StadtwerkeAkademie

Ein Dienstleistungsbereich
der EnergiePartner GmbH
Eisenbahnstrafie 50
72072 Tubingen

Fon 07071 157-3091
Mobil 0151150 676 89

hallo@stadtwerkeakademie.de

Aktuelle Infos und
Online-Anmeldung unter
www.stadtwerkeakademie.de

www.stadtwerkeakademie.de | www.stadtwerkeconsulting.de
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