fuhren
managen

entwickeln.




FUHRUNGSKRAFTEAUSBILDUNG

Unsere Expertin fir Personal- und
Organisationsentwicklung, Katja Baghorn,
berat Sie gern unter 07071 - 157 3091.

In einer Welt, die von raschem Wandel und standiger
. Innovation gepragt ist, wird die Rolle von Fuhrungskraften
zunehmend komplexer und anspruchsvoller.
Dennoch bleiben viele Fohrungskrafte unzureichend auf
die Herausforderungen vorbereitet, denen sie in ihrem
taglichen Arbeitsumfeld gegeniberstehen. Unsere Seminare
bieten lhnen die Moglichkeit, diese Lucke zu schlieBen und
Ihre Fahigkeiten zu erweitern, damit Sie mit Zuversicht und
Kompetenz in die Zukunft der FGhrung gehen kénnen.

nur das theoretische Wissen, sondern geben lhnen auch
praktische Werkzeuge an die Hand, die Sie sofort in Ihrem
beruflichen Alltag anwenden konnen.

E Unsere hochqualifizierten Trainer vermitteln Ihnen nicht
. In unseren Seminaren werden alle Facetten der modernen
. FGhrung abgedeckt.
. Tauchen Sie ein in interaktive Workshops, diskutieren Sie
¢ Best Practices mit Gleichgesinnten und erhalten Sie wertvolles
. Feedback fur lhre individuelle Weiterentwicklung. Unsere
5 Seminare sind so konzipiert, dass sie nicht nur informieren,
. sondern auch inspirieren und motivieren.

2, Beginnen Sie noch heute lhre Reise zu einer herausragenden
FGhrungskraft und nehmen Sie an unseren Seminaren teil.

Wir freuen uns darauf, Sie auf lhrem
\A/eg Zzum Erfolg zu begleiten!
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AUS- UND WEITERBILDUNG FUR FUHRUNGSKRAFTE

Menschen brauchen Fuhrung.

Und Stadtwerke brauchen FUhrungskrafte,
die Verantwortung Ubernehmen. Starke
Personlichkeiten, die wissen, WAS sie tun,
WIE sie es tun wollen und vor allem, WARUM
und mit welchem Ziel. Besonders in der
Energiewirtschaft, einer von Umbrichen
gepragten Branche, mitten drin in
Transformation und Veranderung.

Fuhrung meint zunachst, sich
selbst fuhren zu kénnen.

Fuhrung heif3t, sich fUhren zu
lassen in der Organisation.

Fuhrung bedeutet schlieflich,
andere Menschen zu fUhren.
Fohrung bedeutet NICHT ...

.. alles besser zu wissen und alles selber zu
machen!

.. alle Entscheidungen allein oder sogar
einsam zu treffen!

.. die Herausforderungen nach unten zu
delegieren oder nach oben wegzuschieben!

Sondern FUhrung besteht aus Menschen-
kenntnis, kluger Kommunikation, der
Fahigkeit, Teams zu bilden und zu entwickeln,

gute Mitarbeiter- und Klarungsgesprache zu
fuhren, strategiekonform zu handeln und zu
unternehmerisch zu entscheiden.

Besonders wichtig ist die Fahigkeit, auf

die eigene Gesundheit, Belastbarkeit und
Selbstwirksamkeit der Mitarbeitenden zu
achten. Denn es geht darum, ein kooperatives
Umfeld zu schaffen, in dem alle wissen,

was ihre Aufgaben sind und wie gut
zusammengearbeitet werden kann.

Daher bieten wir die FUHRUNGSKFAFTE-
AUSBILDUNG an, bestehend aus funf
Modulen a drei Tagen und der Option auf
weiterfUhrendes bzw. begleitendes Team-
oder Einzelcoaching und/oder Teilnahme
an der FUhrungs-Werkstatt

Neue Fuhrungskrafte

o0
~

Steht vor oder im Spurwechsel
von der Fach- zur FUhrungskraft

Seminar Bezeichnung

FGhrungsKrafteAusbildung Modul |
Personlichkeit + Rollenkompetenz

FGhrungsKrafteAusbildung Modul Il
Kommunikation + Kooperation

FUhrungsKrafteAusbildung Modul 11
Teamentwicklung + Gruppendynamik

FGhrungsKrafteAusbildung Modul IV
Systemik + Veranderungsprozesse

FUhrungsKrafteAusbildung Modul V
Mitarbeitergesprache gestalten und
entwickeln

Fohrungswerkstatt - Netzwerk
Bleiben Sie dran und vernetzen sich!

Positionsbestimmung fUr FUhrungskrafte

Junge Fuhrungskrafte

Ist seit ca.3 Monaten

in der Rolle einer FUhrungskraft

Modul |

Modul |

Modul |

Modul |

Modul |

Bedingung

Gestandene FUhrungskrafte

Hat seit Jahren Fuhrungs- oder
Management-Verantwortung

Ideal FOr

Starken sie Ihr Fuhrungspotenzial in der Energiewirtschaft:
Starke Fuhrungskrafte fur eine erfolgreiche Energiewirtschaft!
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PERSONLICHKEIT UND ROLLENKOMPETENZ - MODUL |

DER SPURWECHSEL VOM MITARBEITER ZUR FUHRUNGSKRAFT

P 9

[

[ . .

I Seminartyp Basis
Tubingen

» Auch als Inhouse-Seminar verfugbar!

06.-08.03.2024 oder
25.-2709.2024

von 8% bis ca. 16% Uhr
@ min. 8 Personen, maximal 12 Personen

890,- Euro

Preisangabe pro Tag
Handoutunterlagen als PDF und Zertifikat

Das Sprichwort "Der erste Schritt ist schon der
halbe Weg" unterstreicht die entscheidende
Bedeutung des Anfangs. Besonders relevant
ist dieses Konzept beim Ubergang von

einer Fachkraft zur FGhrungskraft, vom
Mitarbeiter zum Chef. Wir bezeichnen diesen
Ubergang als "Spurwechsel”. Dieser Ausdruck
vermittelt die Vorstellung einer bewussten
Veranderung in der beruflichen Laufbahn,
die neue Fahigkeiten, Denkweisen und
Verantwortlichkeiten mit sich bringt.

Ein solcher Spurwechsel erfordert oft
zusatzliche Qualifikationen und Kompetenzen,
die Entwicklung von FUhrungsfahigkeiten

und die Anpassung an eine Rolle mit mehr
Verantwortung und Entscheidungsgewalt.

Daher ist es wichtig, den ersten Schritt
bewusst zu setzen und sich gezielt darauf
vorzubereiten. Dies kann bedeuten, sich
weiterzubilden, Mentoren zu suchen oder sich
mit anderen FUhrungskraften auszutauschen.
Der erste Schritt markiert den Beginn einer
aufregenden Reise der personlichen und
beruflichen Entwicklung.

Vollig neue Anforderungen werden an Sie als
hochqualifizierte und engagierte Mitarbeiter
gestellt. Denn ,FUhren” ist wie ein neuer Beruf!
Um so erstaunlicher ist es immer wieder

zu héren, wie viele Fuhrungskrafte vollig
unvorbereitet in die Aufgabe starten.

Digitalisierung, neue Arbeitswelten und
Transformationshewegungen verlangen
zusatzlich vom Einzelnen noch mehr
personliche Stabilitat, Klarheit und ein
gesundes Selbst-Bewusstsein.

Die bisherigen Erfolgsrezepte funktionieren
in der neuen Rolle plotzlich nicht mehr.

Viele Kollegen werden ohne ausreichende
Vorbereitung auf diesen Weg geschickt, ohne
angemessene AusrUstung, ohne Kompass
und Trockentraining.

Diese Lucke schliefien wir im ,Spurwechsel” -
aus der Ausbildungsreihe der FUhrungs
KrafteAusbildung. Wenn Sie gerade vor der
neuen Aufgabe stehen, sie schon angetreten
haben und auch, wenn die Ernennung

zum Projektleiter, Gruppen-, Team-

oder Abteilungsleiter schon einige

Zeit zurtckliegen sollte.

Sie lernen viel Gber sich selbst und Ihre
Personlichkeit, Uber lhre eigenen Starken
und Lernfelder, Uber mogliche Fallen und
Stolpersteine, Uber ihre Verhaltensmuster.
Und naturlich Uber die Besonderheiten des
Fuhrens in der Energiewirtschaft.

In praxisnahen Diskussionen und Ubungen
bekommen Sie Tools und Techniken des
Fuhrens an die Hand, klaren Ihre individuellen
Fragestellungen und erarbeiten sich Ihr

So gelingt
lhr personlicher
Spurwechsel!

individuelles Konzept von ,situativer Fuhrung”.
Erganzt wird das Seminar durch personliche
Gesprache mit den erfahrenen Trainern, die
Sie als Coaches - auch Uber die Seminartage
hinaus - (am Telefon) gerne begleiten und
untersttzen. So gelingt Ihr personlicher
Spurwechsell

Wenn Sie fur sich den inneren Spurwechsel
vollzogen haben, sehen Sie |hre Rolle und
Ihre Aufgabe vollig klar. Sie entfalten mit
Freude Ihre Potenziale und erreichen eine
Wirksamkeit als Fohrungskraft, die Sie selbst
und |hr Team spUrbar voranbringt. Fallstudien
und individuelles Coaching runden dieses
Modul ab.

Sie lernen, verstehen, vertiefen und Uben in
diesem Modul:

Das Modul | berechtigt Sie zur
Teilnahme an allen Modulen der
FuhrungsKrafteAusbildung.

... was es wirklich bedeutet, plotzlich Fohrungskraft zu sein
... wie Sie den personlichen ,Spurwechsel” gut bewaltigen
... was der Unterschied ist zwischen ,FOhren” und ,Managen®

... Was es zu bewahren gilt, was zu verandern, was loszuzulassen
... warum ,Personlichkeit” und Einsicht ins Ich so bedeutsam sind
.« Wie ,Rollenkompetenz” im beruflichen Alltag funktioniert

.. warum Werte, BedUrfnisse und Interessen so wichtig sind
... dass es den Kolleginnen ahnlich geht wie Ihnen selbst
... dass es gut ist, sich unterstitzen und beraten zu lassen

Mache die anderen erfolgreich, dann wirst

auch Du ErFOIg haben!
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KOMMUNIKATION UND KOOPERATION - MODUL II

PROFESSIONELL UND ERFOLGREICH ZUSAMMENARBEITEN

i
—
BN Seminartyp Aufbau

Tubingen

» Auch als Inhouse-Seminar verfugbar!

23.-25.04.2024 oder
13.-15.11.2024

von 8% bis ca. 16% Uhr

@ min. 8 Personen, maximal 12 Personen

@ 890,- Euro

Preisangabe pro Tag
Handoutunterlagen als PDF und Zertifikat

In diesem Modul beschaftigen Sie sich mit
der Frage, wie Menschen gut und erfolgreich,
sinnstiftend und fair kommunizieren kénnen.
Dabei berucksichtigen wir auch, wie sich
unsere Arbeitswelt verandert hat und weiter
verandern wird. Sie brauchen ein Verstandnis
fur die Moglichkeiten und Notwendigkeit
gelingender Kommunikation, auch unter den
Bedingungen von weniger Prasenz.

Denn Wissen macht klug, doch nur
Kommunikation ist der Schlissel zum
Erfolg. Dabei ist es wichtig, sich wirklich auf
die Anderen einzulassen, um Bedirfnisse
und Interessen aller Beteiligten zu erfassen
und aufzunehmen. Menschen lieben es,
verstanden zu werden! Auch die méglichen
Spannungen und Konflikte sind eine Chance
und ein ,Motor des Fortschritts” Denn
Konflikte zeigen, was Menschen wirklich
wichtig ist.

Professionelle Kommunikation ist uns nicht
Lin die Wiege gelegt”. Man muss sie erlernen.
Kommunikation ist die Kunst, etwas ,.zur
gemeinsamen Sache zu machen” oder
etwas ,gemeinsam zur Sache zu machen”.
Guter Wille und der fragwurdige ,gesunde
Menschenverstand” reichen da nicht aus.
Auch firs Kommunizieren brauchen Sie
Handwerkszeug, also Tools und Techniken,
Verstandis und viel, viel Ubung!

Sie lernen, verstehen, vertiefen und Gben in
diesem Modul <.

«..das Grundverstandnis
von zwischenmenschlicher
Kommunikation

... warum Genauigkeit der
Sprache und des
Sprechens so wichtig ist

... dass (Selbst)Vertraven
Voraussetzung ist
for gemeinsamen Erfolg

... was der "Kompetenz-Parcours"
ist und wie er fUr Sie funktioniert

... welche Gesprachstechniken fur

Ihre Rollen entscheidend sind

..« warum gute Kooperation
immer auf guter
Kommunikation beruht

«..warum die Zeit fur
Mitarbeitergesprache
for alle gut investiert ist

...wie das Zusammenspiel von
Denken, Fuhlen und Handeln
klappt

...dass gute FOhrung Beziehungen
schafft, Bindungen und Loyalitat

Das Modul Il = ,,Kommunikation und
Kooperation” vermittelt Ihnen die
wichtigsten Grundlagen dafur, dass Sie

im taglichen Geschaft aus lhrem Wissen

und lhrer Erfahrung messbaren Erfolg
machen konnen. Sie erlernen Tools und
Techniken professioneller Kommunikation,
die Sie sofort anwenden kénnen, Gben gute
GesprachsfUhrung und erarbeiten sich

Ihr eigenes Kommunikationskonzept! Ihre
Fallbeispiele und konkreten Anliegen werden
besprochen, analysiert und l6sungsorientiert
gecoacht.

Ab Modul I kénnen alle Module zeitlich variabel
gebucht werden. Eine chronologische Reihenfolge
muss NICHT eingehalten werden.

Gute Kommunikation
ist der SchlUssel zum EI’FOlg
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TEAMENTWICKLUNG UND GRUPPENDYNAMIK - MODUL Il

GRUPPEN, TEAMS UND PROJEKTE BEWEGEN UND ENTWICKELN

i
—
BN Seminartyp Profi

Tubingen

» Auch als Inhouse-Seminar verfugbar!

10.-12.07.2024
von 8%%bis ca. 16%° Uhr

@ min. 8 Personen, maximal 12 Personen

Preisangabe pro Tag
Handoutunterlagen als PDF und Zertifikat

In diesem Modul beschaftigen wir uns
mit dem Aufbau und dem Management
guter Prozesse fur Teams, Projekte und
Organisationen.

Hier mUssen personliche Fuhrungs-
Qualitaten (Beziehungen, Gesprache,
Menschenfihrung) zusammenfinden mit
Management-Qualitaten (Prozess-, Projekt-
und Zielsteuerung). Sie lernen, wie man
Spitzenteams aufbaut und als Fohrungskraft
selbst ein Teil des Ganzen bleibt.

Der Team-Gedanke scheint so etwas wie
die ,Heilige Kuh" des Managements zu sein.
Dabei wird oft Gbersehen, dass es manch-
mal Einzelne sind, die grofartige Ideen
hervorbringen und fur wertvolle Impulse
sorgen. Daher ist es wichtig, mitarbeiter-
und aufgabenbezogen, die Wirkung von
Teamprozessen zu Uberprifen, wo und
wie in den Buros und Besprechungsraumen
die besten Ergebnisse erzielt werden.

Hier helfen auch individuelle Potenzial-
analysen und differenzierte Mitarbeiter-
Gesprache, die passenden Losngen zu
finden, um die Kraft der Vielfalt zur
Wirkung zu bringen!

Im Modul Il = ,,Teamentwicklung und
Gruppendynamik” geht es um den klugen
Einsatz personeller Ressourcen.

Sie erfahren die wichtigsten Chancen und
Gefahren von Gruppen- und Teamprozessen

und lernen, wie Sie erreichen, dass alle ,an
einem Strang” ziehen. lhre Fallbeispiele und
konkreten Anliegen werden besprochen,
analysiert und losungsorientiert gecoacht.

Sie lernen, verstehen, vertiefen und Uben in
diesem Modul. ..

<o Warum ,zusammen arbeiten”
nicht automatisch
Zusammenarbeit ist

.. warum Menschen keine
Maschinen sind - und das ist
auch gut so

... Teamwork bedeutet: Wir haben
entschieden, gemeinsam
zu lernen

Alle ,Probleme”
sind nur verkleidete
Fragen.

... wie die Logik ist vom ,Haufen"
zur ,,.Gruppe” zum (Spitzen)Team

... dass Unterschiede (Diversitat)

die Voraussetzung sind
for Erfolg

... welche Tools Sie brauchen:
Team-Uhr, Team-Rollen,
Team-Kultur

... Wie Sie interne ,Spannungen”

in konstruktive Energie
umwandeln

<o Warum wir Konflikte
vermeiden und
dadurch Konflikte erzeugen

... wie Teammitglieder
sich gegenseitig gut
unterstutzen und konnen

Das Zusammenfinden von

personlichen FUhrungs-
Qualitaten und
Management-Qualitaten

Alle Module sind einzeln buchbar

Ab Modul I kénnen die Module zeitlich variabel gebucht werden.
Eine chronologische Reihenfolge muss nicht eingehalten sein

|
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SYSTEMIK UND VERANDERUNGSPROZESSE - MODUL IV

TRANSFORMATION UNTERNEHMERISCHEN HANDELNS

i

[

[ .

I Seminartyp Master
Tubingen

» Auch als Inhouse-Seminar verfugbar!

04.-06.12.2024

von 8%%bis ca. 16%° Uhr

min. 8 Personen, maximal 12 Personen

©E OO

Preisangabe pro Tag
Handoutunterlagen als PDF und Zertifikat

Organisationen sind lebende, ,,organische”
Systeme. Sie verhalten sich wie Menschen
bzw. deren Organe.

Was bedeutet es fir die Strategien in

Ihrer Organisation, wenn die Zukunft so
unsicher und unklar ist wie im Moment?
Wie mUssen wir auf Systeme schauen, um
den permanenten Wandel gut zu formen
und zu gestalten?

In diesem Modul beschaftigen wir uns mit
dem Verstandnis dieser ,Systeme” (also
Organisationen, Gruppen, Firmen, Markte
etc) sowie mit dem Management von
Veranderungen. Firmen sind nur dann
.gesund” und stabil, wenn sie nach innen
(Mitarbeiterschaft, Fihrung) und nach auBen
(Kunden, Lieferanten, Umfeld, Kommune)

gut ,aufgestellt” sind, vernetzt und immer mit

dem Ohr am Puls des Geschehens.

Systemisch zu denken bedeutet auch,
plausible und kraftvolle Geschichten Gber die

eigenen Dienstleistungen erzahlen zu kénnen.

Im besten Falle werden die notwendigen
Veranderungen als kreative ,Verwandlung”
wahrgenommen, zur Sicherung der
Zukunftsfahigkeit.

Dazu braucht es mutige und kraftvolle
Fohrungskrafte. Denn die Umwalzungen

in der Energiewirtschaft verlangen einen
neuen Blick auf Personen, Prozesse und das
komplexe Zusammenspiel aller Krafte.

Die Modelle und Erkenntnisse der ,Systemik”
helfen uns hier weiter, 6ffnen die Augen und
weisen den Weg in die Zukunft.

Sie lernen, verstehen, vertiefen und Uben
in diesem Modul:

.. wie sehr sich gerade die

Arbeitswelt um uns herum
verandert

.. wie die ,Veranderungskurve"

als Master-Tool fur FUhrungs-
krafte wird

.. dass ,,Komplexitat” nicht

unbedingt kompliziert sein muss

Das einzige,
was bleibt, ist
die Veranderung.

.. was es bedeutet, soziale

System zu verstehen und
zu lesen”

... dass Personal- und

Organisationsentwicklung
zusammengehéren

.. dass es darum geht, ins

Handeln zu kommen, in
die Umsetzung

.. dass alle Unternehmen mit

den gleichen Fragen zu tun
haben

.. dass Wissen und Konnen

nicht reichen - Verhalten
entscheidet

.. dass neue Arbeitsformen

(hybrid, agil) unsere Zukunft
sein werden

Den steten Wandel als Normalltat und

In diesem spannenden und anspruchsvollen

Modul IV ,Die Transformation unter-
nehmerischen Handelns" lernen Sie, den
steten Wandel als ,Normalitat” und als

Chance zu begreifen und professionell damit

umzugehen! Gleichzeitig wird deutlich, wie
mit systemimmanenten Risiken (Innen und
AuB3en) klug umgegangen werden kann -

und muss! Ihre Fallbeispiele und konkreten

Anliegen werden (auf Wunsch) besprochen,

analysiert und l6sungsorientiert gecoacht.

Chance begreifen

Ab Modul I kénnen die Module
zeitlich variabel gebucht werden.
Eine chronologische Reihenfolge
muss nicht eingehalten sein

13
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MITARBEITERGESPRACHE GESTALTEN UND FUHREN - MODUL V

Kooperation und Kommuniaktion

i

[

[ .

I Seminartyp Master
Tubingen

» Auch als Inhouse-Seminar verfugbar!

21.-22.03.2024 oder
02.-03.12.2024

von 8% bis ca. 16% Uhr
@ min. 8 Personen, maximal 12 Personen

890,- Euro

Preisangabe pro Tag
Handoutunterlagen als PDF und Zertifikat

Das Verhaltnis der FUhrungskraft zu

ihren Mitarbeiterlnnen pragt wesentlich

den Arbeitsalltag. Viele FUhrungskrafte
verzweifeln ab dieser Aufgabe. Warum tut der
Mitarbeiter nicht, was er soll? Haben wir nicht
dies und jenes vereinbart? Warum reden X
und Y nicht miteinander und blockieren sich
gegenseitig? Wieso werde ich schon wieder
als ,Retter” angespielt? Wie bekomme ich
Mitarbeiter dazu, (konstruktiv) mitzuarbeiten?

Der zentralen Herausforderung, professionelle
Mitarbeitergesprache zu planen, zu gestalten
und zu guten Ergebnissen zu bringen,
widmen wir jetzt ein eigenes 2-tagiges Modul!
Dabei geht es um alle Arten von Gesprachen:
Klarungsgesprache, Konfliktgesprache,
Projektgesprache, Einstellungsgesprache,
Verhandlungen und Delegationsprozesse.

Im Mittelpunkt der Veranstaltung steht

das 1:1-Gesprach als ,Konigsweg” der
PersonalfUhrung.

Dieses Modul V MITARBEITERGESPRACHE
GESTALTEN und FUHREN baut auf

den Themen der vorigen Module

[ - IV auf. Der Besuch des Moduls |
.Personlichkeit und Rollenkompetenz”
der FuhrungsKrafteAusbildung wird
vorausgesetzt.

Sie lernen, verstehen, vertiefen und Uben
in diesem Modul:

... dass Miteinander reden 80 %
des FUhrungsalltags ausmacht

... welche Arten des Gesprachs
es gibt: Klarung, Verhandlung,
Delegation etc.

... dass das ,,Drama-Dreieck”
Ihnen Augen und Ohren 6ffnen
wird

Mitarbeitergesprache
sind eine Beziehungs-
Dienst-Leistung

... wie Sie am besten Feedback
geben und Feedback
annehmen

... warum das ,Setting” so wichtig
ist: Ort, Ablauf, Sitzpositionen
etc.

... dass viele kurze Gesprache
besser sind als 1 Gesprach
pro Jahr

... dass Konfliktvermeidung nur
zu noch gréBBeren Konflikten
fohrt

.« dass ein reinigendes Gewitter
besser ist als als druckende
Schwule

... Wie Kompetenzin der
Gesprachs“fuhrung” lhre
Autoritat starkt

Ein zentrales Instrument der

Feedback-Kommunikation

Alle Module sind sehr praxisorientiert
und beinhalten zahlreiche Ubungen,

Feedback-Schleifen und Coaching durch

die Trainer unsere Business-Trainer.

Die Teilnehmer werden ausdricklich
aufgefordert, eigene Fallbeispiele und
Fragestellungen einzubringen.

Ab Modul I kénnen die Module
variabel gebucht werden.

Eine chronologische Reihenfolge
muss nicht eingehalten sein
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FUHREN | MANAGEN | ENTWICKELN

BLEIBEN SIE DRAN - NETZWERK FUR LERNEN UND ENTWICKLUNG

Zentriert | Praxisnah | Kollaborativ

Was ist die "FUhrungsWerkstatt™?

Die ,,FohrungsWerktstatt™ ist for alle
Teilnehmer der FUhrungsKrafteAusbildung.

Wir schaffen hier den dringend benétigten
Erfahrungs- und Reflexionsraum sowie
Moglichkeitsraum fUr FOhrungskrafte der
Energiewirtschaft, die ihre Erfahrungen teilen
mochten, weiteren Input und Impulse suchen
und daran interessiert sind, Fallbeispiele zu
analysieren und zu bearbeiten.

Welche Themen (Beispiele) rucken wir in den
Fokus?

= Wie gehen wir mit Veranderung um?

= Was erwarten die Mitarbeiter der Zukunft
von FUhrungskraften?

= "Alte Zopfe" der Fuhrung auf den
Proftstand!

= Was bedeutet wirksame ,.Fohrung”in
Unternehmen der Energiewirtschaft?

= ,Schén, dass Sie widersprechen!” -
Umgang mit ,Widerstand” und die
Transformation des Protests

= Wie gehen wir mit eigenen und fremden
Fehlern”um (Fehlerkultur) und dem ,Gut-
dastehen-Wollen™?

= Gesprachsmodelle fur sogenannte
.schwierige” Mitarbeiter und weitere Tools
zu professioneller Kommunikation

= Grundmodelle konstruktiver
Zusammenarbeit (Prinzip Kooperation)

= Systemisches Verstandnis als Brucke zu
nachhaltigem Erfolg

= Bewusstsein ist ,mehr” als Wissen -
Verstandnis ist ,mehr” als Verstehen

Wie funktioniert die "FUhrungsWerkstatt"?

Wir arbeiten im ,halboffenen” Workshop-
Format (open-space) mit Themeninseln,
Impulsvortragen, lebendiger Gruppendynamik
und Visualisierung sowie Coaching. Wir
behandeln Fallbeispiele, nutzen das bewahrte
Modell der ,Kollegialen Fallberatung” mit
systemischen Analysen und individuellem
Coaching.

Austausch in der

FuhrungsWerkstatt

Wie lange davert die "FuhrungsWerktstatt™?
1Tag oder 2 Tage

Es geht um Analysen, gezielte Impulse

zum Thema FUhrung und vor allem um die
Umsetzung (den Transfer) der Losungen

in lhre tagliche Praxis. Unsere erfahrenen
Coaches und Organisationsberater begleiten,
unterstUtzen und coachen Sie.

Die Teilnehmer bringen eigene Fragen und

Themen mit! So entsteht viel Wirkung und
nachhaltige Veranderung. Die Themen sind
zahlreich in den Organisationen!

S

Die "FOhrungsWerkstatt" organisieren wir
flexibel nach Interesse der Teilnehmer aus der
FuhrungsKrafteAusbildung.

Es kann davon auch unabhangig und jederzeit
als separates Format gebucht werden.
Wir gestalten individuell und orientiert am

Bedarf Ihrer Organisation einen Tag fur volle
Wirkkraft.

Machen Sie sich stark als

Fuhrungskraft der Zukunft

Wir beraten Sie gerne!




ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN UND IMPRESSUM

Ihre Teilnahme | Anmeldung IAGB

Wir nehmen lhre Anmeldung auf allen
,Kommunikationskanalen” entgegen.

Am einfachsten ist das Online-
Buchungsformular. Dafur bitte personlich
registrieren. Oder Sie senden eine Mail an
info@stadtwerkeakademie.de. Gern beraten
wir Sie personlich. Mit der Seminarbuchung
werden die AGB’s 2024 akzeptiert.

Absage eines gebuchten Prasenz- und
Online Seminars (gultig auch fur Inhouse)
Wenn es unvermeidbar ist: Im Falle des
Rucktritts brauchen wir Ihre Absage.

Sie bedarf der Schriftform per Mail. Eine
Absage bis 14 Kalendertage vor Seminar-
beginn ist kostenfrei. Danach werden
pauschal 80 % des Seminarpreises zzgl.
Mehrwertsteuer in Rechnung gestellt.

Bei Nichteinwahl in unsere Online-Seminare
oder Nichterscheinen am Seminartag
werden 100 % des Seminarpreises zzgl.
Mehrwertsteuer berechnet.

Statt einer Absage kann selbst-
verstandlich, auch kurzfristig, immer
kostenfrei und ohne UmbuchungsgebUhr
ein Ersatzteilnehmer zum selben Seminar
angemeldet werden.

DSGV0 und Mailadressen bei Online

Bei der Buchung eines Online Seminars
werden an die Teilnehmenden
Teamseinladungen gesandt. Die Mailadressen
der TN sind fUr den Seminarkreis sichtbar.

Unsere Seminartermine

Wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht
erreicht wird oder unvorhersehbare
Ereignisse eintreten wie zum Beispiel
Erkrankung des Referenten, kann die
StadtwerkeAkademie einen anderen
Termin und Seminarort vorschlagen
oder das Seminar absagen. Reise-,
Planungs- und Stornierungskosten der
Teilnehmer werden in diesen Fallen
nicht erstattet.

Unser Seminarort

Der Seminarort ist bei allen Terminen

jeweils beim Seminar angegeben. Eine
Anderung des Seminarortes ist

manchmal unvermeidbar und durch die
StadtwerkeAkademie bis 7 Tage vor Beginn
des Seminars moglich.

So kann sich ein ausgeschriebener
Prasenzseminarort im Falle einer neuen
Pandemie auch in einen virtuellen Ort
wandeln und online durchgefGhrt werden.

Kosten An- und Abreise sowie Parken
An- und Abreise zum Seminarort sowie
ParkgebUhren sind individuelle Kosten des
Seminarteilnehmers.

Unsere Seminarpreise

Entnehmen Sie bitte dem Katalog oder
der Online-Ausschreibung. Alle Preise
verstehen sich immer zzg|. gesetzlicher
Mehrwertsteuer und pro Seminartag.

Verkéstigung und Seminarunterlagen

Die Verkostigung wahrend eines
Prasenzseminars sowie die digitalen
Handoutunterlagen als PDF sind im
Seminarpreis inkludiert. Der vereinbarte
Seminarpreis ist verbindlich und wird

14 Tage nach Seminardurchfhrung in
Rechnung gestellt.

Copyright Seminarunterlagen

Jeder Teilnehmer erhalt in der Regel
Schulungsmaterial in digitaler Form

als personliche Arbeitsunterlagen.

Alle Rechte, auch die des Nachdrucks und
der Vervielfaltigung von Seminarunterlagen
und von Teilen daraus, behalten wir uns vor.

Vertraulichkeit und Geheimhaltung

Wir sichern unseren Kunden vollste
Vertraulichkeit zu. Dies betrifft insbesondere
interne Informationen, die uns und unseren
Referenten und Beratern im Rahmen des
Auftrages zuganglich gemacht werden.

Ihre Teilnahmebestatigung

Nach Beendigung des Seminars, i.d.R. 14
Tage spater, erhalt jeder Teilnehmer ein
digitales, personalisiertes Zertifikat der
StadtwerkeAkademie. Darauf vermerken
wir die Seminarbezeichnung mit Kurzinhalt
und die Seminardauer.

Stand: Januar 2024
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Ein Dienstleistungsbereich
der EnergiePartner GmbH
Eisenhutstrafie 6

72072 Tubingen

Fon 07071 157-3091
Mobil 0151150 676 89
info@stadtwerkeakademie.de

Aktuelle Infos und
Online-Anmeldung unter
www.stadtwerkeakademie.de

www.stadtwerkeakademie.de

www.stadtwerkeconsulting.de




